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in cao-overleg
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Zoals gebruikelijk wordt in de
cao-onderhandelingen veel be-
lang gehecht aan de loonontwik-
keling. Dit jaar is minstens zo be-
langrijk hetantwoord datde cao’s
geven op de vraag naar meer flexi-
bele regelingen. Zowel in het
streekvervoeralsindebanksector
vormde deze vraag de kern van
het cao-conflict.

De banken-cao geeft een uit-
gangspunt voor de werktijden:
een vierdaagse werkweek van 36
uur. Afwijking is mogelijk als lei-
dinggevende en werknemer daar-
toe in overleg besluiten. Als zij er
niet uitkomen, dan wordt voor
een aantal van deze discussies de
ondernemingsraad  ingescha-
keld. Pas als dit geen oplossing
oplevert, willen devakbond ende
werkgeversorganisatie zich met
de zaak bemoeien.

Daarmee hebben de cao-part-
ners in de banksector de tijdgeest
aardig verstaan. Deze procedure
lijkt sterk op de formule die in de
voorstellen voor een nieuwe ar-
beidstijdenwet is neergelegd. De-
ze wet stelt ook een algemeen ka-
der, waarvan de werkgever alleen
mag afwijken als de onderne-
mingsraad daarmee instemt.

Bovendien sluit de procedure

uit de nieuwe bank-cao goed aan
bij de behoefte op ondernemings-
niveau aan meer ruimte om pas-
send invulling te geven aan ar-
beidsvoorwaarden.
De laatste jaren is er een perma-
nent gevecht gaande van partners
.inde ondernemingomdieruimte:
er is behoefte aan maatwerk. Een
aantal jaren geleden heette het ar-
beidsvoorwaardenbeleid dat aan
die behoefte tegemoetkomt in het
jargon het ‘’cafetaria-systeem’.
Dat beeld is zo gek nog niet; het
aanbod is niet onbeperkt, maar je
mag voor een afgesprokenbedrag
pakken waar je trek in hebt.

Eisen

De behoefte aan meer speelruim-
tein dearbeidsvoorwaarden heeft
met een aantal ontwikkelingen te
maken. In de eerste plaats speelt
de ontwikkeling in de markt een
rol. Klanten vragen om maat-
werk, ondernemingen moeten
zich onderscheiden van de direc-
teconcurrentenomeeneigen deel
van de markt te veroveren. Die ei-
senstellen debedrijvennietalleen
aan elkaar, maar ook de consu-
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menten verwachten steeds meer
flexibiliteit van leveranciers en
dienstverleners.

Extra service, parate dienstverle-
ning en gecompliceerde produk-
tieprocessen vragen om extra mo-
gelijkheden in de sfeer van de
werktijden, de beloningen en de
secundaire arbeidsvoorwaarden.
Globale regels met een algemeen
karakter werken dan eerder als
beperking.

Niet alleen de produktenmarkt

stelt eisen, ook de arbeidsmarkt.
De moderne werknemers stellen
sterk uiteenlopende eisen aan
hun arbeidsvoorwaarden en ar-
beidsomstandigheden. Verwor-
venheden als kinderopvang, vas-
te vrije middagen, studieverlof,
arbeidstijdverkorting voor oude-
ren, spaarregelingen en noem het
maar op spreken niet iedereen al-
tijd evenveel aan.
Een derde overweging om het ta-
boe van de flexibilisering te door-
breken is de ontwikkeling die de
mondigheid van de werknemer in
de meeste sectoren heeft doorge-
maakt. Dewerknemers die met de
pet in de hand en met gebogen
hoofd de baas te woord staat be-
horen tot een uitstervende soort,
nu zelfs in de voetballerij gestaakt
wordt tegen de werkdruk. Een
cao als bescherming tegen eenzij-
dig vastgestelde verslechteringen
is dan voor veel onderdelen van
de arbeidsvoorwaarden minder
noodzakelijk.

De trend om de onderhandeling
over arbeidsvoorwaarden te de-
centraliseren ten koste van een
gedetailleerde cao op bedrijfsni-
veau is ook terug te vinden in het
regeerakkoord. Minister Melkert
van sociale zaken wil sommige
delen van de cao-afspraken niet
meer automatisch van toepassing
verklaren op alle bedrijvenin een
sector, inclusief de bedrijven die
niet bij de onderhandelingen wa-
renbetrokken. Voordat die passa-
ge in het regeerakkoord kwam,
waren er al bedrijven die zich aan
de landelijke regels onttrokken
door het afspreken van een eigen
bedrijfs-cao. Eenonderhandeling
met de ondernemingsraad is vaak
een prima alternatief voor het
contact met de vakbonden. De
bonden hebben dit amechtig ge-
probeerd te voorkomen, maar het
is ze niet gelukt. De bekendste po-
ging was in 1992, toen het inge-
nieursbedrijf Grabowsky zijn on-
dernemingsraad bevoegd ver-
klaarde over de cao te praten. De

Vanavond buigt de Tweede Kamer zich over de voorstellen van
minister Melkert van sociale zaken voor soepeler werktijden, een
hotissue in de nieuwe cao-onderhandelingen. Reden om wat
dieper in te gaan op het thema van flexibilisering van de Neder-
landse economie. Johan Wijne schetst de merkwaardige omke-
ring in standpunten in de geschiedenis van de werktijden. Hij con-

cludeert dat de vakbeweging onontbeerlijk blijft om werknemers
een menswaardig bestaan te garanderen. Walter Hooghiemstra
en Jaap de Jong willen de rol van de vakbonden in het cao-overleg

juist beperken, ten gunste van die van de ondernemingsraden.
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Flexibilisering van werktijden is bijna overal een strijdpunt geworden in de cao-onderhandelingen. Bij de
gaat het onder meer over al dan niet werken op zaterdag. In de bankensector werd onlangs een akkoord |

nemers in staat stelt er desgewenst een vierdaagse werkweek van te maken.

vakbond zwaaide bij de recht-
bank met internationale verdra-
gen en handvesten, maar het
mocht niet baren. Ook de pogin-
gen, eenjaarlater,om de athande-
lingvan hetsociaal planbijde He-
ma uit dehandenvande ORte ha-
len, hield geen stand. Vlak voor-
datderechtereen uitspraak deed,
bond debond in.

De daling van het percentage
werknemers dat zich bij een vak-
organisatie aansluit, duidt erop
dat niet iedereen het terugbren-
genvanderolvandevakorganisa-
tie als een schrijnend onrecht er-
vaart.

Om het mogelijk te maken on-
dernemingsgewijs afspraken te
maken over arbeidsvoorwaar-
den, is er echter nog wel een hin-
dernis te nemen. De betrokken-
heidvan de ondernemingsraad bij
het maken van bedrijfseigen rege-
lingen is niet verplicht. De Wet op
de Ondernemingsraden (WOR)
geeftaan dat de ondernemer voor

een aantal regelingen instemming
van de ondernemingsraad nodig
heeft, maar het lijstje onderwer-
pen is beperkt. De primaire ar-
beidsvoorwaarden  ontbreken,
evenals veel andere onderwerpen
diein een caothuishoren. Boven-
dien zijn de afspraken die een on-
dernemer maakt met de onderne-
mingsraad, niet bindend voor de
individuele werknemer, tenzij dat
tevoren in het arbeidscontract is
vastgelegd.

Oplosbaar

Datzijn oplosbare problemen. De
betrokkenheid van de OR zou
kunnen worden gewaarborgd
door het instemmingsrecht uit te
breiden tot alle arbeidsvoorwaar-
denregelingen waarover geen af-
spraken gemaakt zijn bij de in het
bedrijf geldende cao. In een cao
kunnen vakbonden dan de ka-
ders stellen, die de onderne-
mingsraden kunnen invullen op
eenvoor de onderneminginteres-
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sante wijze. Op dit moment heeft
minister Melkert, verantwoorde-
lijk voor de WOR, een wetsvoor-
stelinvoorbereiding. Sterker, er is
al vanaf 1989 een wetswijziging in
voorbereiding, die met name gaat
over de rol van de OR bij het vast-
stellen van arbeidsvoorwaarden.
Destevkere betrokkenheid van de
ondernemingsraden geeft op be-
drijfsniveau handen en voeten
aan de wens de bedrijfsvoering te
flexibiliseren, zonder dat de risi-
co’s daarvan onevenredig bij de
werknemers komen te liggen.

Als Melkert het daar serieus mee
meent, heeft hij nu een kans en
eenaanleiding. Van een paars ka-
binet mag toch verwacht worden
dat zij niet alleen de positie van
werkgevers in het arbeidsvoor-
waardenoverleg versterkt.

Walter Hooghiemstra en Jaap de
Jong zijn adviseurs/opleiders bij
Atim (adviesbureau voor medezeg-
genschap) in Utrecht.



